Siitik (cookie) kezelése

A MOL Nyrt. weboldala siitiket haszndal a weboldal miik6dtetése, hasznalatanak
megkonnyitése, a weboldalon végzett tevékenység nyomon kovetése és
relevans ajanlatok megjelenitése érdekében.

Mi is az a suti?

A ,cookie” egy kis adatfajl (a kiszolgald és felhaszndld kozott cserélt kisméretl adat), amelyet a
webhely kild a felhasznalé szamitdgépének merevlemezére és bongészdjébe. A MOL Nyrt. és
szolgaltatoi akkor kildenek cookie-kat, ha meglatogatja a webhelylinket vagy a hirdetésiinket
tartalmazd webhelyeket, informacidt kér vagy szab testre, illetve ha regisztral bizonyos
szolgaltatasokra.

Hogyan és mire hasznalja a MOL Nyrt a sutiket?
A MOL Nyrt. a kovetkezd célokbdl hasznadlja a siitiket:
e weboldalunk fejlesztése
e navigaciod megkonnyitése weboldalunkon és az oldal funkcidinak hasznalata soran, igy
biztositva a zokken6mentes felhasznaléi élményt
e informacio gydjtése weboldalunk hasznalataval kapcsolatban
e célzott hirdetések elhelyezése mas weboldalakon (remarketing)
e aweboldalon végzett tevékenységek nyomon kovetésére, hogy kifejezetten a téged
érdekld, relevans ajanlatokat juttathassunk el
e Személyre sz6l6 ajanlatok eljuttatasa a regisztracié soran megadott elérhetdségeire.

A siitik tipusai

a) Alapmiikédéshez sziikséges siitik

Ezen sitik biztositjak a weboldal megfelel6 miikddését, megkonnyitik annak hasznalatat, és
latogatdink azonositdsa nélkil gyljtenek informaciét a hasznalatardl. Ide tartozik példaul a
sutikezelés elfogadasanak statusza, a bejelentkezési modok és adatok megjegyzése, és a
csokkentett funkcionalitdsi Google Analytics kéd. Ne feledd, hogy ezen siitik alkalmazasa nélkl
nem tudjuk garantalni weboldalunk kényelmes hasznalatat.

b) Funkcionalis sutik

Weboldalunk fejlesztésének, valamint a felhasznaléi élmény javitasanak céljaval olyan siitiket is
haszndlunk, melyek lehetévé teszik szamunkra, hogy informaciét gydjtsiink azzal kapcsolatban,
hogyan hasznaljak latogatdink weboldalunkat. Ezek a siitik nem tudnak személy szerint
beazonositani, olyan informdcidkat gydjtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézted meg, a a
weboldal mely részére kattintottal, hany oldalt kerestél fel, milyen hosszu volt az egyes
munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges hibalizenetek.



Ilyen teljesitményt biztositd slitik a Google Analytics sitijei is. A Google Analytics sitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivaldk érdekében kérjiik,kattints ide.

c) Kényelmi sitik

Ezeknek a stitiknek az a célja, hogy altaluk még inkdbb a téged érdeklS vagy a szamodra
relevans hirdetések jelenjenek meg a weboldalakon. Ezek a siitik nem tudnak személy szerint
beazonositani, olyan informacidkat gydjtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézte meg a
latogaténk, a felhasznalé a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, mindezt
érdeklédésedre szamot tartd tartalmak megismerése érdekében. Amennyiben ehhez
el6zetesen hozzajarultal, a weboldal hasznalat nyomon kdvetése sordn dsszegylijtott
informacidkat egylittesen haszndlhatjuk fel a személyes adataiddal, annak érdekében, hogy
marketing kommunikacidnkat még jobban az igényeidhez igazithassuk és szamodra minél
inkabb személyre szabott ajanlatokra hivjuk fel a figyelmedet.

A honlapunkon az alabbi szolgaltatdk hirdetési siitijeit hasznaljuk:

a) Google Adwords
A szolgdltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kovetkez6 linken keresztiil érhet6 el:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy

b) Facebook
a szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kdvetkezs linken érhetd el:
https://www.facebook.com/help/cookies/

c) Doubleclick
A szolgaltatdssal kapcsolatos részletes tajékoztato a kdvetkez6 linken érhet6 el:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy

Hogyan ellendrizheted, és hogyan tudod kikapcsolni a a siitiket?

Minden modern bongész6 engedélyezi a sitik bedllitdsanak a valtoztatasat. A legtobb bongészé
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, ezek a bedllitasok azonban altaldban
megvaltoztathatok, igy a bongész6 meg tudja akadalyozni az automatikus elfogaddst, és minden
alkalommal fel tudja ajanlani a valasztds lehet6ségét, hogy engedélyezed-e a sitiket. Felhivjuk
figyelmedet, hogy mivel a sitik célja weboldalunk hasznalhatésaganak és folyamatainak
megkonnyitése vagy lehetévé tétele, a cookie-k alkalmazasanak megakaddlyozdsa vagy torlése
miatt el6fordulhat, hogy nem tudod weboldalunk funkcidit teljes kor(ien hasznalni, illetve hogy
a weboldal a tervezettdl eltéréen fog mikodni bongészédben.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozdédhat:
Google Chrome
Firefox



https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-browsing-history-and-cookies-firefox

Microsoft Internet Explorer

Microsoft Edge
Safari

Adatvédelmi tajékoztatas
A hasznalt sutikkel kapcsolatos adatvédelmi informacidkat az alabbi tablazatok foglaljak dssze
a) Alapmiikédéshez sziikséges sitik
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_ga

Teljesitmény: Ezt a siitit a
Google Analytics
haszndlja, hogy értékelje
a felhaszndlo
|atogatasanak céljat, és
jelentéseket készitsen a
weboldalon végzett
tevékenységrél a
weboldal Iatogatdi
szamdra és az
Ggyfélélmény fejlesztése
érdekében.

_utma

Teljesitmény: Ezt a siitit a
Google Analytics
haszndlja arra, hogy
megkiilonboztesse a
felhasznaldkat és a
munkameneteket. A siiti
minden alkalommal
frisstil, amikor adatokat



https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/windows-delete-cookies
https://support.apple.com/en-hk/guide/safari/sfri11471/mac

kildenek a Google
Analytics-nek.

_utmb

Teljesitmény: Ezt a sitit a
Google Analytics
hasznalja arra, hogy
megklilonboztesse az Uj
munkameneteket és
latogatasokat. A siti
minden alkalommal
frisstil, amikor adatokat
kiildenek a Google
Analytics-nek.

_utmc

Teljesitmény: Ezt a siitit a
Google Analytics
haszndlja arra, hogy
meghatdrozza az Uj
|atogatokat.

_utmz

Teljesitmény: Ezt a siitit a
Google Analytics
haszndlja, hogy értékelje
a felhaszndlo
latogatasanak céljat, és
jelentéseket készitsen a
weboldalon végzett
tevékenységrél a
weboldal Iatogatdi
szamdra és az
Ggyfélélmény fejlesztése
érdekében.

__fbp

Célzott marketing és
reklam: Ez a siti segit
abban, hogy
hirdetéseinket olyan
embereknek nyujtsuk,
akik mar ellatogattak a
weboldalunkra, amikor
be voltak jelentkezve a
Facebookra vagy a
Facebook Advertising
altal Gzemeltetett digitalis
platformra.

__gcl_ua
Célzott marketing és
reklam: Ezt a siitit a




Google AdSense haszndlja
annak érdekében, hogy
felmérje a hirdetés
hatékonysdgat a
szolgaltatdsait igénybe
vev6 weboldalakon

c) Kényelmi sitik

Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Kezelt adatkér
jogalapja célja idétartama
Az On Személyre szabott Sutitdl figgben: Google Analytics IP
hozzajaruldsa ajanlatok kiildése a Munkamenet végéig anonimizalds kikapcsolasa
regisztracidkor megadott | 2 évig
elérhetdségre 24 6riig
1 percig
90 napig

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az el6bbiekben felsorolt jogaival kapcsolatos
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A
hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tjékoztatja Ont. Ha Adatkezel8 nem tesz
intézkedéseket az On kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be az illetékes adatvédelmi feltigyeleti
hatdsagnal (Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal;
»NAIH"), és élhet birésagi jogorvoslati jogaval. A NAIH elérhetGségei, 1125 Budapest Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C., Tel: +36 1 391 1400, Fax: +36-1-391-1410, Email: ugyfelszolgalat@naih.hu,
weboldal: http://naih.hu/

On jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A per a térvényszék hataskorébe tartozik.
A per - az érintett vdlasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd. A birdsdg az Adatkezel6t a tdjékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, korlatozasara illetve torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az On tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezheti. A birdsag


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://naih.hu/

elrendelheti itéletének nyilvanossagra hozatalat oly médon, hogy az Adatkezel6 vagy barmelyik
mas adatkezel§ és az altala elkdvetett jogsértés beazonosithato legyen.

On kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsagi intézkedések elmulasztasat
is) 0sszefliggésben felmeriilt kdrdnak megtéritését a karokozasért felel6s adatkezel6t6l. Ha az
adatkezel8 az On adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével az On személyiségi jogat megsérti, On az adatkezel6t6l sérelemdijat kdévetelhet.
Az adatkezel6 mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben az a

karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.



